
 
使用说明书 

玻璃门指纹锁 

 

注：图片及说明书仅供参考，请以实物为准 

 

 

尊敬的用户，感谢您选用本公司产品。我们将以优质的产品为您  服

务，确保您更好地使用本产品，使用前请认真阅读本使用手册! 

  



一、产品示意图 

 
 
 
 
 

  

显示屏 

数字刷卡区 

指纹头 

应急供电接口 

副锁 

手动开门旋钮 

电池区 

复位键 

门外面看 

门里面看 



二、技术参数 

供电电源 5 号电池（选配）或锂电池（标配） 

待机电流 <55mA 

工作电流 <250mA 

静态电流 <150uA 

开锁方式 密码、IC 卡、蓝牙(微信小程序)、临时密码 

开门密码数量 1000 组 

开门卡片数量 1000 张 

用户储存数量 1000 人 

记录查询数量 10000 组 

工作温度 -10℃~55℃ 

工作湿度 20%-80%RH 

蓝牙有效距离 10 米(在空旷无磁场干扰场景下) 

应急电源 外置 USB 电源 

适用门范围 

单开门边框为玻璃 

单开门边框为墙体 

无框双开玻璃门 

有框双开玻璃门（需要请咨询客服） 

 

 



三、小程序使用介绍 

  



四、使用介绍 

 

 
注： 

1、此产品仅限室内使用； 

2、录入指纹或指纹识别时需完全覆盖设备的指纹头，否则易出现验 证失败； 

3、登记时请用手指的不同位置按压指纹采集仪，总共需要按压 6 次， 完成后采

集仪的光圈亮绿灯，语音提示“注册成功”; 

4、 产品在开锁工作状态中，负载较大，会偶现电量图标有短时间的 1~2 格电量

波动，此为正常情况。 

 

五、微信小程序蓝牙连接 

 

 

微信蓝牙小程序：哈哈锁 

 

 

通过小程序中时间设置一键同步小程序和机器时间 

恢复出厂设置：长按约 4秒电池盒上方的“复位”按

键 可恢复出厂设置； 

门内手动开/关锁：可按锁体背面开门键或扭开门 旋

扭开/关锁； 

门外关锁：按“O#”可关锁； 

设置常开模式：在开门状态下（锁舌一定要缩回去），

按数字 9+OK 键。 

关闭常开模式：按数字 0+OK 键。 安装视频 



1、确保手机蓝牙已打开，点顶部“添加”按钮，如图一。 

2、如图二，选中名称“Lck” 开头的设备，点击确认，即可完成添 加(如图三)。 

3、进入哈哈锁界面（如图四） 

  

图一 图二 

图三 图四 



六、微信小程序蓝牙功能介绍 

 

轻点左页图三中已添加的智能锁，即可进入管理界面，如上图 

通过小程序，可进行开关锁控制、生成临时密码等操作 

1、添加用户：可在添加用户或管理员的指纹\密码\卡信息。 
2、用户管理：可读取机器用户数据，编辑用户信息。 
3、记录查询：点击读取记录，可导出开锁记录。 

4、临时密码：输入正确管理员密码生成的密码方可正常开锁。 注：使用临时密码

前，请先进行时间设置，确保门锁时间与北  京时间一致。 

5、时间设置：将智能锁与手机时间设置同步。 

6、设   置：可进行蓝牙广播、音量、上锁延时配置等操作。 7、固件升级：可

选择固件进行设备升级。 

8、分享权限：可将本锁分享至微信好友进行控制。 

  



七、安装说明 

无框玻璃门安装说明 
1. 贴主锁体/副锁固定板 

（注意主锁支架卡入方向，主锁旋钮面在门里面，指纹头面在门外面） 

先将胶板取出，选好适合的安装高度，确定好主锁/副锁胶板应粘贴位置（胶板

粘贴在门内），把主锁胶板分别粘贴在玻璃门上(必须保证主锁/副锁固定胶板上

下平行对齐) 

 

2.装主锁体/副锁 

如图示分别将主锁体/副锁顺着固定板向里推到位。 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.固定主锁体/副锁 

按图示将主锁体和副锁体的 4 颗螺丝拧紧，再盖回盖子。然后按图示装入电池，

盖上电池盖。安装完成 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1     2 

3     4 

5     6 

7     8 



4.左开/右开方向调整方法 

需要左开/右开方向互换时，卸下后锁体螺丝。将支架旋转 180°,然后再扭紧螺

丝。目的更换支架安装方向（可微信扫描产品介绍中的二维码观看） 

 

 

5.门型要求 

单开\双开无框玻璃门,玻璃缝隙 A要求 5-12mm，玻璃厚度 B要求 10-12mm，，双

开无框玻璃门需搭配地插使用。 

           

 

6.地插安装 

把地插卡上玻璃门，移到合适的位置，关上玻璃门后旋转旋钮让地插伸出，确定

打孔位置并在地上作标识，用 10mm-12mm 的钻头在标记处打孔，打好孔后，旋转

地插伸出确定是否符合，无误后取出螺丝并固定。 

 

 

单开门侧边条的安装 
1、按上一页方法装好主锁关上门标记好锁舌位置 

2、墙体开孔，并装上侧边条;注意磁铁朝向应与主锁旋钮一致 

(图示均为朝上方) 

 



八、故障说明 

现象 原因 排除方法 

门卡/指纹/密

码 /开锁无反

应 

1、电池耗尽 

2、其它 

1、换电池或应急电源开锁  

2、恢复出厂设置或联系售 后

服务 

锁舌不动或抖动 
1、门未对齐 
2、电量不足 

1、门对齐后再试一次 
2、用应急电源开锁 

 

 

无法读取指纹 

1、手指皮肤干燥起褶皱  

2、使用久了，采集面变得不

清洁，或有划痕 

3、手指没有完全覆盖指纹头 

4、其他 

1、使手指稍许有湿润感 令

指纹清晰 

2、使用不干胶布粘贴采集 

指纹头表面脏物 

3、重新录入指纹 

4、恢复出厂设置或联系售后

服务 

不能自动锁门 
1、电池耗尽 

2、设置常开模式 

1、更换电池 

2、取消常开模式 

 

不能设置开门

卡 /指纹/密

码 

1、没有得到授权 

2、没有按步骤进行操作 

3、录入IC卡，密码数量已超

过，指纹数量已超过 

1、得到授权(输入管理指纹)

2、参照前面开门锁设置按 

步骤进行操作 

3、删除不需要开门卡/指纹 /

密码的人员 

 

蓝牙连接失败 

1、手机蓝牙没打开 

2、手机距离锁大于 10米 

3、电池电量不足 

1、打开手机蓝牙 

2、手机距离锁要小于 10 米 

3、更新新电池 

 



产品保修卡 
感谢您购买本公司的产品，为确保用户利益，凡购买本公司产品的用户，如

果产品因质量问 题发生故障，可以凭发票和保修卡与当地的经销商或特约维修

站联系。 

保修须知： 

1.自用户购买之日起一年内，在正常使用的情况下故障时，由本公司根据故障情

况提供免费保修、 零部件更换等服务； 

2. 此保惨卡与购机发票是本公司向客户提供售后服务的凭证，此卡须详细填写

下列表格，并经经 销商加盖公章后方有效； 

3.属于下列情况之一的，不实行免费保修服务，需要收费维修； 

(1)超过保修有效期限的； 

(2)未按产品使用说明书的要求使用，维护或保管不当而造成损坏的； 

(3)未经本公司允许，擅自对产品进行拆卸、修理、改装而造成的故障、损伤； 

(4)因不可抗力造成的机器故障或损伤； 

(5)易损件及随机配件。 

本卡随商品一同发放， 一机一卡，为保证您能充分享有本公司提供的免费保惨服务之权利， 请妥善

保存此卡，遗失不补。 

全国服务热线：400-9939-288 

商品信息 
商 品 名 称  出厂编号  

商 品 型 号  生产日期  

客户信息 
单 位 名 称  联 系 人  

地   址  联系电话  

销售信息 

销售商名称  联 系 人  

地   址  联系电话  

销 售 日 期  发票号码  

 

 
  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

制造商：广州博宬电子有限公司 

服务热线：4009-939-288 

公司官网：https://www.comet-bc.com/ 

公司地址：广东广州市增城区宁西街兴旺街 22 号 

 

扫码关注我们 


