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第一章 软件安装

1-1、先把压缩包文件解压到电脑上（点文件鼠标右击，点解压到电脑）。

1-2、文件解压后，鼠标双击安装包，安装消费机软件。

1-3、点击安装

1-4、如果电脑没有 SQL 数据库，鼠标点击是，即可自动安装一个桌面版的 SQL2008 数据库，如果电

脑已安装有 SQL2005-SQL2008 的数据库，可点击否，跳过 SQL 数据库安装。

1-5、如果电脑已经安装有数据库，会提示数据库安装失败，不用理会，直接点击是。
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1-6、数据库自动安装完成后，鼠标点击下一步，安装消费机软件

1-7、选择“我同意”，然后点下一步。

1-8、填入公司名称，然后点下一步。

1-9、在更改里可更改消费机软件保存路径，也可以直接点击下一步。



科密消费机说明书

第 3 页

1-10、选择全部，点下一步。

1-11、选择安装。

1-12、把安装配置数据库打勾，再点击完成。
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1-13、直接点击确认（如果提示找不到数据库，可在数据库服务器里输入：.\sqlexpress )。

1-14、提示是否创建,点击是。

1-15、数据库安装成功，点击确定。

1-16、软件安装成功后，电脑桌面有软件图标。
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第二章 登录软件

2-1、双击鼠标左键，打开消费机软件。

2-2、直接点击登录。

备注*如果需要注册，请联系客服免费注册

第三章 添加部门及人员

3-1、选择资料设定，点击部门资料。

3-2 点击增加
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3-3 输入部门名称（注意：第一次增加部门时，不用选择上级部门），点击确定。

3-4、添加人员，点击人事资料。

3-5 点击增加。

3-6、输入姓名、工号，选择好部门，再点击确定。（其中姓名/工号/部门为必填，其他可选填）
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第四章 发卡、充值

4-1、把发卡器用数据线连上电脑。

4-2、发卡，在电脑消费机软件里，选择卡片中心，点击发卡。

4-3、选择人员。
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4-4、选择部门，把人员从左边移到右边，点确定。

4-5、点击发卡。

4-6、充值，选择卡片中心，点击充值。

4-7 点读卡，可在右上方直接选择充值金额，也可以手动自定义输入充值金额。
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第五章 消费机连电脑同步数据

注意：第一次使用消费机，必需同步电脑数据后，才可以正常刷卡

5-1、用消费机用网线连上路由器（注意：必需和电脑连同一个路由器），或者直接用网线连电脑网线

接口。

5-2、在电脑“网络和共享中心”中找到连接

5-2-1、网线连接：如果电脑和消费机都是用网线连路由器，或者是消费机用网线直接连电脑网

线接口，即，在网络和共享中心里，找到本地连查看电脑 IP，例如，下图的电脑 IP 为 192.168.1.78

5-2-2、无线连接：如果电脑是用无线连路由器，消费机用网线连路由器，即，在网络和共享中

心里，找到无线网络连接查看电脑 IP，例如下图的电脑 IP 为 192.168.1.71
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5-3、然后把消费机的 IP 修改成和电脑同一个网段的 IP，例如，在消费机上按“菜单”→输入账号

“1”→输入密码“888888”→选择第四项“通讯设置”→选择第一项“本地通讯 IP”→把第一行 IP

地址修改成“192.168.1.199”。

注意：IP 地址网段前面三节必需和电脑一样，例如 192.168.1，后面一节 199 不能和电脑一样。

5-4、在电脑上打开前置服务，点击搜索在线设备，开始搜索。

5-5、双击设备 IP 地址，输入名称，选择机型 608，设备用途消费机，通讯密码 123322，然后点确定。

5-6、点测试后，点重置主动上传，远程 IP 输入电脑 IP，然后点确定。提示成功即可。
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5-7、点击打开机器设置。

5-8、选择读取逻辑卡，把启用卡片分组检查勾选取消，点匹配读卡参数，再点应用即可。

5-9、设置消费模式，点消费，选择消费模式，点应用即可。

以上操作完成后，可正常发卡、充值、消费
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第六章 常用功能操作

6-1、查看消费明细（查看消费明细前，必需把消费机连上前置服务，详情看 5-6）

6-1-1、点击打开消费明细

6-1-2、选择消费时间，选择要查看的部门，点转到即可

6-1-3、界面最后一行为数据汇总

6-2、查看充值明细

6-2-1、点击打开充值明细
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6-2-2、选择充值时间，选择要查看的部门，点转到即可

6-3、补贴金额

6-3-1、补贴金额前，必需确定消费机为双钱包，设置方式如下。

6-3-2、点击打开补贴登记

6-3-3、点击增加

6-3-4、选择要补贴的人员名单，把人员移动到右边。

补贴金额：卡片到账金额。

补贴有效日期：超过该有效日期不能刷补贴金额，例如下图为 2019-08-31，即超过 8月 31 日，

这次的补贴的金额就不能刷卡消费。

清零补贴：勾选后，在领取这次补贴时，会把前面的补贴金额全部清零，只保留最后这次补贴

金额。

领取有效日期：补贴领取日期设置，不在领取有效期内，不能领取补贴。
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6-3-5、点击补贴名单管理（在补贴名单管理前，必需把消费机连上前置服务，详情看 5-6）

6-3-6、点击新增→选择可以领取补贴的消费机→点击添加→把要补贴的名单移动到右边→确定生成

任务。

6-4、统计上个月消费情况

6-4-1、第一次结算前，必需高架一下消费机所属餐厅，流程如下：

设备管理→设备登记→增加→双击消费机→选择所属餐厅

6-4-2、点击结算。
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6-4-3、选择结算至日期（注意：不能选择当天日期）

6-4-4、结算后，可以报表里看数据，不同的要求可以看不同的报表。

6-5、人事资料中，用 Excel 表格批量导入人员。

6-5-1、点击人事资料。

6-5-2、点击导入旁边的三角号，选择人 Excel 导入。
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6-5-3、选择导入的格式。

注意：如果 Excel 表格里有一些部门消费机软件里没有，要先建立部门。

把要导入的信息从移到右边，其中工号、姓名、部门必须导入。

如下图，导入的格式可以按照 Excel 表格移到右边，第一个移到右边的为 A列。

设置好格式后，在下面选择 Excel 表格路径，再点导入，提示成功即可。

6-6、查看员工卡上余额。

6-7、卡上最大余额设置（卡片默认最大余额为 1000）

6-7-1、点击打开档案资料，选择系统参数
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6-7-2、设置最大金额，点确定（最大金额不能超过 6000）

6-8、修改卡上内容。

6-8-1、点击卡务管理，选择修改卡应用。

6-8-2、点读卡，再修改卡内容，再点更新卡。



科密消费机说明书

第 18 页

6-9、备份数据。

6-9-1、点击系统管理，选择备份数据库。

6-9-2、选择保存备份路径，点保存即可。

6-10、金额退款，点击退款→读卡→输入需要退款的金额→退款。

6-11、卡片注销，点击注销→读卡→注销。

注意：卡片注销后，可当新卡片直接重新发卡使用。
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6-12、卡片挂失。（在点击挂失前，必需把消费机连上前置服务，详情看 5-6）

6-12-1、点击挂失管理。

6-12-2、选择人员，点挂失。

6-13、补办新卡。点击补办新卡→点击用户编号右边的三角号→选择要补办人员。

6-14、添加离职类型。点击离职类型→增加→输入离职代码和类型，确定即可。
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6-15、人员离职管理。点击离职管理→增加→把要离职人员移到右边→确定。

注意：在添加人员离职前，必需添加离职类型，详情看 6-14。

人员不能删除，只能设置成离职。

第七章 机器设置

7-1、点击打开机器设置。（必需把消费机连上前置服务，详情看 5-6）

7-2、设置需要的消费模式

普通模式，手动输入消费金额

定值模式，提前设置固定消费金额，直接刷卡消费即可

计次模式，不扣除卡上金额，仅统计刷卡次数
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7-3、设置消费限额，0元为不限额。（只能在消费机上设置，所有卡片统一限制）

7-4、启用时段消费模式。

如要设置不同时间段，不同的消费模式，或者时间段内限次。

7-5、消费机刷卡声音开关。
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7-6、订餐模式（注意：使用订餐/验餐功能时，必需要两台消费机以上才可以操作。）

在机器设置中，选择订餐模式，点击后面的订餐设置。

设置订餐时间和订餐模式即可，默认为验餐才扣费。

7-7、验餐模式，设置验餐时间即可。
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